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 کارشناسی ارشد مشاوره مامایی  مقطع/رشتھ:

 ۱مھارتھای ارتباطی  نام درس (واحد): نفر  ۸تعداد دانشجو: 
 ندارد پیش نیاز:  عت سا  ۲ مدت زمان جلسھ: 

 آشنا گردد.  ، مشاوره و راھنماییمھارتھای ارتباطیاصول پایھ  فراگیر با : رسشرح د
درس:  كلي  تیم    اھداف  اعضای  با  ارتباط  گروھی(در  و  فردی  بین  فردی،  سطح  در  ارتباطی  مھارتھای  اصول  و  مفاھیم  شناخت 

 بھداشتی) و آشنایی با نقش مھارتھای ارتباطی در ارائھ خدمات مشاوره و راھنمایی
 :جلسھ پایان  در   ویژه  ھداف ا

 :رود می  انتظار  دانشجو از  جلسھ  این   تدریس از بعد
 . دھد شرح   را مشاوره در  ویژه  ھای تکنیک بکارگیری و  مشاوره  رایج  خطاھای مشاوره، اصلی  ھاي مھارت  ،  مشاوره •
 شرح دھد.  را  روند یا مراحل مشاوره  •
التقاطی (مشاھده، مصاحبھ، پرسشنامھ،   • بھ صورت مستقیم و غیر مستقیم و  فنون و روشھای مختلف راھنمایی و مشاوره 

 شرح دھد.  را  ھدفھا، اصول،  واقعھ نویسی، شرح حال نویسی)
 دھد.  را توضیحفردی و گروھی   فنون و روشھا ی مختلف راھنمایی و مشاوره  •
 را شرح دھد.   انواع گروه ھای مشاوره ای  •
 را شرح دھد. نقش ماما بھ عنوان مشاور و آموزش دھنده بھ مادر و خانواده  •
 ارتباط بین فردی، انواع ارتباط کلامی و غیر کلامی، موانع و عوامل تسھیل کننده ارتباط را شرح دھد.  •
 مھارت و برقراری گفتگو را توضیح دھد. •
   وره با جمعیت ھای خاص(نوجوانان، و سالمندان ) را توضیح دھد.راھنمایی و مشا •
 تمرین مھارتھای بین فردی و سازمانی و مشاوره با رو ش نقش بازی(عملی)  •
 بیمار با رو ش نقش بازی(عملی)  -تمرین برقراری ارتباط ھمدلانھ ماما •
 ) بیمار با رو ش نقش بازی(عملی-تمرین مھارت، حل مشکلات مشاکرت آمیز ماما •

 
 :شیوه تدریس

 سخنرانی  •
 وپاسخ  پرسش  •
 بحث گروھی • 
 آغازین):  ارزشیابی -یش بینی رفتار ورودی (آمادگی لازم دانشجو قبل از شروع جلسھپ

 آغازین  پاسخ و  پرسش  انجام
 وسایل کمک آموزشی: 

 پاورپوینت،ویدیوپروژكتور، کتاب •
 فعالیت فراگیران: 

 آموزشي مطالعھ محتواھا و منابع •
 در موعد مقرر و کنفرانس ارائھ تکلیف  •



 سوالات  پاسخ بھ•
 ندر آزمو شرکت•
 : رزشیابیا
 پرسش از موضوع و مباحث درس •
 در کلاس و فعال    ضور مرتب ح•
 موقع تکالیف ھ ب  ارائھ•
 ن در آزمو شرکت  •

 جمع بندی و نتیجھ گیری: 
 ترکیبی در فایل ھای آموزشی ارائھ خلاصھ مطالب بھ صورت دیداری، نوشتاری و یا 

 
 منابع اصلی:  

 رابرت بولتون. روان شناسی روابط انسانی( مھارتھای مردمی). آخرین چاپ.  -۱
 نیما قربانی. سبکھا و مھارتھای ارتباطی. آخرین چاپ.  -۲
 چریل ھمیلتون. کاردل پارکر  -۳
 سیف. اصول و فنون مشاوره. آخرین چاپ.  علی اکبر دکتر -۴
 مباحث اساسی در مبانی مشاوره و راھنمایی. آخرین چاپ.  -۵
 سید مھدی حسینی. اصول و رورشھای راھنمایی و مشاوره.  -۷
 پاشا شریفی، حسن و حسینی ، سید مھدی. اصول و رورشھای راھنمایی و مشاوره. آخرین چاپ.  -۷
 یان. زمینھ مشاوره و راھنمایی. آخرین چاپ. گیبسون، رابرت و میشل، مار -۸
 مبانی مشاوره و راھنمایی. آخرین چاپ.  -۹

 اصول راھنمایی. آخرین چاپ.  .شرتزر واستون  -۱۰
 تامپسون پروت، داگلاس براون.ترجمھ: حسن فرھی. روان درمانی و مشاوره کودکان و نوجوانان. انتشارات ارجمند.  -۱۱
امز.مھارت ھای مشاوره و روان درمانی وجودی.مترجمین: ایمان یوسف زاده، الھام زمان شمار،  امی وان دورزن، مارتین آد-۱۲

 . معصومھ اسحاقی، انتشارات دانژه 
 کریستان کنت. فنون پیشرفتھ مشاوره و روان درمانی. ترجمھ مجتبی دلیر. انتشارات ارجمند.  -۱۳

 عھ نگر. علی صدرالھی و دیگران. روانشناسی سالمندی. انتشارات جام 
 

11- Gwen Marram Van Sarvellen. Communication skills for the health care professional: concepts, 
practice, and evidence. Last edition 
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